W trosce o bezpieczenistwo osdb korzystajacych z obiektu JumpWorld, majac na celu
przede wszystkim troske o zdrowy rozwaj i zdrowe promowanie sportu przy jednoczesnym
przeciwdziataniu niepozgdanym zachowaniom uzytkownikéw obiektu, mogacych narazac
siebie i/lub innych na utrate zdrowia, ustanawia sie niniejszy Regulamin.

REGULAMIN PARKU

Administratorem przekazanych w ramach $wiadczonych ustug danych osobowych jest 4
FRIENDS S.C. z siedzibg we Wroctawiu 50-505, ul. Nyska 59/61

Podstawga prawng przetwarzania danych jest zawarta umowa z administratorem, ktéra
wchodzi w zycie z chwilg przekazania danych osobowych lub wejscia na obiekt i dla
wykonania ktérej przetwarzanie danych jest niezbedne.

Dane osobowe przetwarzane sg wytacznie dla celéow zwigzanych z realizacja umowy oraz
do podjecia niezbednych dziatan przed jej zawarciem.

Przekazanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, jednakze ich niedopetnienie
spowoduje, ze zawarcie i realizacji umowy nie jest mozliwa.

Dane osobowe przechowywane s3 nie dtuzej niz to jest konieczne, z zastrzezeniem
obowiazujacych norm prawnych.

Istnieje prawo z3dania od administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
przenoszenia i usuniecia, a takze prawo do ograniczenia przetwarzania danych, z
zastrzezeniem obowigzujacych norm prawnych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego.

Regulacje zwigzane z ochrong danych osobowych stanowi zatacznik nr 1. Ochrona danych
osobowych.

1. JumpWorld jest marka nalezgcg do JUMPWORLD SP. Z O.0. SP. K. z siedzibg w Katowicach
przy ul. Gallusa 12/121, 40-594 Katowice, wpisana w rejestrze REGON pod nr. 361115522, o
numerze NIP 6252453649.

JumpWorld Wroctaw zarzgdzany jest przez 4 FRIENDS S.C. z siedzibg we Wroctawiu 50-505,
ul. Nyska 59/61, zwanym w dalszej czesci regulaminu ,Organizatorem”.

2. Wszystkie osoby korzystajace z Parku JumpWorld sg bezwzglednie zobowigzane do
zapoznania sie z niniejszym Regulaminem. Jezeli osoba nie zapoznata sie z niniejszym
Regulaminem lub nie zaakceptowata go w catosci, nie moze korzystac z Parku JumpWorld.
3. JumpWorld jest obiektem, z ktédrego mogg korzysta¢ osoby spetniajgce ponizsze warunki:
e Dzieci od 3 do 13 lat — mozliwe korzystanie tylko w obecnosci rodzica lub opiekuna
prawnego po podpisaniu oswiadczenia o akceptacji regulaminu. Z dzieckiem do 6 roku zycia
moze wej$¢ opiekun na jednym bilecie.

e Mtodziez od 14 do 18 lat — moze korzysta¢ z atrakcji parku po podpisaniu zgody przez
rodzica lub opiekuna prawnego. Obecnos¢ opiekuna prawnego w parku nie jest
obowigzkowa. Natomiast rodzic/opiekun prawny ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za osobe
przebywajgcg w parku w trakcie jego nieobecnosci. Pozwolenia mozna pobrac¢ w punkcie



JumpWorld lub ze strony internetowej www.jumpworld.pl. Inne formy pozwolen nie beda
akceptowane.

e Osoby powyzej 18 roku zycia mogg korzystac z Parku bez ograniczen.

4. Pobyt na terenie JumpWorld jest mozliwy po wniesieniu optaty zgodnej z cennikiem,
dostepnej w obiekcie oraz na stronie internetowej www.jumpworld.pl, oraz otrzymaniu
kluczyka i opaski. Czas korzystania z obiektu zaczyna sie w momencie pobrania opaski, a
konczy w momencie jej zdania.

5. Kazdy uzytkownik jest odpowiedzialny za otrzymang opaske oraz kluczyk do szatni i to on
ponosi odpowiedzialnos¢ materialng, w przypadku utracenia opaski lub klucza. Odpowiednio
za opaske: 40zt, za klucz: 20zt.

6. Opiekun grupy przed wejsciem do Parku zobowigzany jest do kazdorazowego wypetnienia
formularza zgtoszeniowego grupy zorganizowanej oraz zapoznanie cztonkéw grupy z
regulaminem, gdyz to osoba wypisujgca zgtoszenie jest odpowiedzialna za osoby wchodzgce
na obiekt.

7. Jeden opiekun moze mie¢ pod opiekg maksymalnie 15 oséb.

8. Zastrzegamy sobie prawo do catkowitej rezerwacji obiektu, co bedzie umieszczone w
kalendarzu rezerwacji na naszej stronie internetowej www.jumpworld.pl.

9. Rezerwacje nalezy uznac za przyjeta po otrzymaniu od pracownika Parku potwierdzenia
telefonicznego bgdz mailowego, zaleznie od formy sktadania rezerwacji.

10. Rezerwacje grup zorganizowanych nalezy sktada¢ przynajmniej z jednodniowym
wyprzedzeniem.

11. Park nie swiadczy opieki nad dzie¢mi i mtodziezg. Korzystanie przez dziecko lub mtodziez
mozliwe jest na podstawie zgody wyrazone] przez rodzica/opiekuna.

12. Niewtasciwe korzystanie przez uzytkownika z obiektu JumpWorld, ze szczegélnym
uwzglednieniem niestosowania sie do regulaminu, instrukcji i zalecen obstugi — moze wigzaé
sie z wystgpieniem z winy uzytkownika urazéw, uszkodzen ciata i rzeczy, dlatego tez,
przestrzega sie do respektowania wszelkich regut ustanowionych przez organizatora w celu
unikniecia jakiegokolwiek ryzyka ich poniesienia.

13. JumpWorld przestrzega i zarazem prosi o niewnoszenie rzeczy wartosciowych w celu
unikniecia ewentualnych zniszczen i kradziezy.

14. Organizator zwraca uwage, iz uzytkownicy odpowiadajg zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w przypadku ewentualnego wyrzadzenia przez siebie szkody w trakcie
trwania imprezy. Za szkody wyrzadzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadajg ich prawni
opiekunowie.

15. Kazdy uzytkownik Parku korzysta z atrakcji bedac osobg Swiadomg swojego stanu
zdrowia i mozliwosci fizycznych. Zalecamy niekorzystanie z atrakcji osobom, ktérym wysitek
fizyczny moze zagrazac¢ zdrowiu i zyciu.

16. Zabrania sie korzystania z atrakcji oraz wyposazenia Parku w sposdb niezgodny z jego
przeznaczeniem.

17. W przypadkach wymagajgcych udzielenia pierwszej pomocy lub doznania jakiegokolwiek
urazu nalezy natychmiast powiadomi¢ pracownika Parku.

18. W Parku obowigzuje kategoryczny zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu lub innych
$Srodkéw odurzajacych.

19. Osoby bedace pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych bedg wypraszane z
obiektu bez zwrotu kosztéw i odszkodowan z tego tytutu.

20. Osoby zachowujace sie agresywnie, niepoprawnie, uzywajgce wulgarnych stéw beda
wypraszane przez pracownikéw Parku bez zwrotu kosztow i odszkodowan z tego tytutu.



21. Osoby korzystajgce z Parku przed rozpoczeciem korzystania z atrakcji, ze wzgledéw
bezpieczenstwa — muszg bezwzglednie pozostawi¢ w szatni ubrania, buty i wszystkie rzeczy
przyniesione ze sobg z zewnatrz (telefony, klucze, jedzenie, napoje, bizuterie itp.)

22. Podczas korzystania z obiektu nalezy przestrzega¢ uwag i instrukcji pracownikdw Parku
JumpWorld. Osoby niestosujgce sie do zalecen i Regulaminu zostang wyproszone z obiektu.
23. Sygnat gwizdka jest rGwnoznaczny z natychmiastowym zaprzestaniem aktywnosci w
obiekcie.

24. Dla bezpieczenstwa wtasnego, jak i innych uzytkownikéw obiektu prosimy o zgtaszanie
pracownikom wszystkich przypadkdéw naruszenia Regulaminu i niebezpiecznych zachowan.
25. Uzytkownik jest Swiadomy i akceptuje fakt, iz na terenie Parku znajdujg sie kamery
monitoringu, ktdre rejestrujg obraz dla zapewnienia bezpieczenstwa uzytkownikom Parku.
26. Park JumpWorld nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu obiektu
spowodowane sitami wyzszymi, niezaleznymi od organizatora (np.: brak energii
elektrycznej).

27. Wszystkie watpliwosci zwigzane z Regulaminem dotyczgce uzytkowania obiektu, ktére
nie zostaty uwzglednione w niniejszym regulaminie, nalezy kierowa¢ do pracownikéw Parku.
28. Reklamacje rozpatruje Organizator w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia na
adres korespondencyjny 4 FRIENDS S.C. z siedzibg we Wroctawiu 50-505, ul. Nyska 59/61.
Reklamacje rozpatruje sie analizujac kazdy przypadek indywidualnie zbierajgc dane z
systemu rezerwacji online, kasowego. Dodatkowo zgrywany jest materiat wideo z Parku oraz
analizuje sie Protokét Dziennego obchodu Parku.

29. Sadem wtasciwym do rozstrzygania wszelkich sporéw wyniktych z umowy zawartej na
odlegtos¢, jest sgd zgodny z odpowiednimi przepisami k.p.c.

30. Informujemy, ze istnieje mozliwosc¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen w Sgdach Polubownych. Aktualne dane
teleadresowe Sadu polubownego sg dostepne na stronie internetowej Wojewdédzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej.

31. Informujemy o braku mozliwosci odstgpienia od umowy w przypadku rezerwacji online
na konkretny termin wizyty, tj. ze wzgledu na ustalony w umowie okres $wiadczenia ustugi,
co wynika z art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta.

32. Park JumpWorld moze zmieni¢ niniejszy Regulamin zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa powszechnego.

UWAGA !!! PAMIETAJ, ZE NIE JESTES SAM NA OBIEKCIE. UWAZAJ NA TO, CO ROBISZ, ABY
NIE WYRZADZIC SOBIE, JAK | INNYM UZYTKOWNIKOM KRZYWDY.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z TRAMPOLIN | BASENOW Z GABKAMI:

1. Niniejszy regulamin stanowi uzupetnienie regulaminu ogdlnego Parku Trampolin
JumpWorld.

2. Rozpoczecie korzystania z Parku Trampolin jest jednoznaczne z zapoznaniem sie z
regulaminem i jego akceptacjs.

3. Przed rozpoczeciem korzystania z trampolin nalezy przeprowadzi¢ ¢wiczenia
rozgrzewajace i rozciggajace.

4. Podczas korzystania z trampolin nalezy przestrzegac¢ uwag i sugestii obstugi Parku.

5. Na trampoliny wchodzimy w skarpetkach antyposlizgowych (bez obuwia), w ubraniu
sportowym, niekrepujgcym ruchdéw. Dodatkowo nalezy unika¢ jakichkolwiek ostrych badz
luznych elementéw, moggacych stwarzaé niebezpieczenstwo wystgpienia urazu, zranienia,



kontuzji lub zniszczenia sprzetu wchodzgcego w sktad Parku Trampolin.

6. Na trampoliny nie wolno wnosié rzeczy, ktére moga spowodowac zniszczenia lub urazy
takie jak: bizuteria, klucze, telefony, ubrania zawierajgce metalowe elementy, inne ostre
przedmioty.

7. Zabrania sie wchodzenia na trampoliny z jakimikolwiek substancjami w ustach (w
szczegdlnosci z guma do zucia).

8. Zabrania sie wnoszenia i spozywania zywnosci w strefie trampolin. Spozywanie zywnosci
dozwolone jest w miejscach do tego wyznaczonych.

9. Na jednej trampolinie moze jednoczesnie skakad tylko jedna osoba.

10. Zalecane jest odbijanie sie od trampolin ze srodka pola, zawsze z dwdch nég, tak aby
wyladowac na obie stopy, z nogami lekko ugietymi w kolanach.

11. W przypadku niekontrolowanego upadku najbezpieczniejszg pozycjg jest pozycja
skulonego catego ciata (tak zwana pozycja embrionalna).

12. Zabrania sie wskakiwania na elementy konstrukcyjne trampolin, maty zabezpieczajgce i
inne elementy niebedace elementami przeznaczonymi do korzystania przez uzytkownikéw
Parku.

13. Zabrania sie biegania miedzy trampolinami i przez trampoliny, ktére sg zajete przez
innego uzytkownika.

14. Dopuszcza sie przechodzenie po matach zabezpieczajgcych do wybranej trampoliny

z zachowaniem szczegdlnej ostroznosci.

15. Nie nalezy skaka¢ do basenu z ggbkami gtowg w dét. Przed wykonaniem skoku nalezy
upewnié sie, ze w basenie na wysokosci zajmowanego toru nie znajduje sie zadna inna
osoba, a po wykonanym skoku nalezy natychmiast opusci¢ basen tym samym torem, ktérym
sie wskoczyto.

16. W basenie z ggbkami na wysokosci jednego toru moze przebywac wytacznie jedna osoba.
17. Nie wolno szuka¢ w basenie zagubionych przedmiotéw, nalezy ten fakt zgtosié
pracownikowi Parku.

18. Nie wolno wyrzucac ggbek z basenu na teren trampolin.

19. Osobom noszgcym okulary lub soczewki zaleca sie zastosowanie srodkéw ochrony
indywidualnej oraz szczegdlnej ostroznosci.

20. Nalezy zachowac szczegdlng ostroznos$é przy opuszczaniu strefy trampolin.

Zatgcznik nr 1. Ochrona danych osobowych.

Niniejszym wskazuje sie, ze administratorem przekazanych w ramach swiadczonych ustug
danych osobowych oraz wizerunku jest 4 FRIENDS S.C. z siedzibg we Wroctawiu 50-505, ul.
Nyska 59/61.

Dane kontaktowe administratora: info_wroclaw@jumpworld.pl.

Podstawa prawna przetwarzania danych: przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy
o korzystanie z ustug Parku Trampolin, ktorej strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg, lub do
podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg, przed zawarciem tej umowy, zas w
przypadku monitoringu: przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora (interesem tym jest
bezpieczenistwo 0sdb i mienia).

Dane osobowe przetwarzane sg wytacznie dla celéw zwigzanych z zawarciem i realizacjg



umowy oraz w celu zapewnienia bezpieczenstwa osdb i mienia.

Przekazanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, jednakze ich niedopetnienie
spowoduje, ze zawarcie i realizacji umowy nie jest mozliwa.

Dane osobowe przechowywane sg nie dtuzej niz to jest konieczne, z zastrzezeniem
obowigzujgcych norm prawnych.

Istnieje prawo zgdania od administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
przenoszenia i usuniecia, a takze prawo do ograniczenia przetwarzania danych, z
zastrzezeniem obowigzujacych norm prawnych, jak réGwniez prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania i prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego. Nie przekazujmy
danych osobowych do Panstw trzecich. Odbiorcami danych osobowych s3: biuro rachunkowe
oraz podmiot obstugujacy technicznie monitoring. Petny zapis polityki prywatnosci znajduje
sie na stronie: www.jumpworld.pl



